ALMANAQUE

CONTRATO DE SERVICOS EDUCACIONAIS PARA AQUISICAO DE DIREITO DE ACESSO A
PLATAFORMADEATUALIZAGAOPROFISSIONAL(VIAINTERNET)PROGRAMANACIONALDE
BOLSAS E BOLSAS PARCIAIS — POS-GRADUAGAO -EM SISTEMA DE EAD (via Internet)"

DASPARTESCONTRATANTES

DNAPOS-SISTEMAALMANAQUEPLATAFORMA inscritonoCNPJsobon.18.134.761.0001/00,
doravante chamada de CONTRATADA e, do outro lado, doravante chamado de USUARIO
CONTRATANTE, portador dos documentos informados e devidamente cadastrados em nosso
bancodedadoseidentificadospeloseunomedeidentificacdo,loginesenha,témentresi,justo e
acordado, o presente Contrato para Aquisicdo de Direito de Acesso ao curso adquirido na
plataforma de cursos S8 Academy(via

Internet)",deacordocomasseguintesclausulasecondi¢des:

1. DOOBIJETO

1.1. Pelo presente contrato, o USUARIO tera acesso e o uso individual e privado dos servigos
Online descritos no site da plataforma, que em conjunto, s3o denominados deCURSOS EPOS-
GRADUAGAO-EMSISTEMADEEAD(vialnternet)",
especificamentenoenderecoeletrénicohttp://www.s8academy.com.br,onde

ousuarioéinscrito)asinforma¢desdoAcessoadquirido(comoprofessores,disciplinas, carga horaria,
licenga de uso e demaisinformacgdesrelevantes)encontram-senomesmo
enderegoeletronicoacima mencionado. Apds a finalizagdo do processo de matricula, as opgoes
de cursos escolhidas pelo aluno encontram-se registradas na Plataforma on-line,
disponibilizados em plataforma, através de IES conveniadas. O aluno serd matriculado e paratal
enviard todos os documentos exigidos pela IES (via plataforma), bem como cursard atividades
complementares online e realizard as atividadesparaaprovagaonoprazominimo de
Olmesesapartirdoiniciodasatividadesno conteldosliberadosemaximode12
meses.Apdsconclusdoeaprovacdoemtodasasdisciplinas,oalunoestaraaptoa
solicitarseuCertificadodeEspecialista, em caso de pds-graduacdao ou certificado
digital de curso livre, queserdemitidoe apds pagamento de taxa enviado ao seu
endereco, via correios. Nao é exigida entrega do TCC.

1.2Paraacesso,oraadquirido,osistemadositerequisitardaoUSUARIOo LogindeUSUARIOe a
SENHA (devidamente cadastrados no momento da inscricdo).

2. DOVALOREFORMADE PAGAMENTO

2.1 Peloobjetodestecontrato,o0USUARIOpoderdingressarapds realizagdop de pagamento
conforme divulgado na plataforma s8 academy(ndoestandoinclusoataxadeconfeccdoem
arteepapelcartdoeenvioviacorreiosdoCertificado),apartirdosegundoemdiante,
pagardaContratada,pormeiodosistemade pagamento eletronico, o valor estabelecido
peloservico,naformadepagamentoescolhidanoatodepreenchimentodeseucadastro,
deacordocomasopc¢besoferecidaspormeiodoatendimentodosetorcomercial
doSISTEMAALMANAQUEPLATAFORMA.Cada USUARIOCONTRATANTEpoderéaderir

atodos os cursos,salvoemcasosde exce¢do analisados pela CONTRATANTE, ficando facultado a
mesma a permissdo adicional de acordo com critérios internos de andlises tais como,
distribuicdo e disponibilidade de vagas.
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2.2 AspartesreconhecemquenoPRECOn3oestdoincluidasastaxasepagamentosdosservicos
telefonicos pessoais do usudrio, os quais sdo de responsabilidade exclusiva do USUARIO, tais
como, por exemplo, a internet usada pelo contratante contratada junto a terceiros.

3. DIREITOSEDEVERESDACONTRATADA ECANCELAMENTOS
SdoDireitoseDeveresdaCONTRATADA:

3.1 O Sistema Almanaque Plataforma tem o dever de prestar os servicos ora contratados,
fornecendo os servigos On-line de acordo com esta contratacdo.

3.2 O Sistema Almanaque Plataforma tem total responsabilidade pelo conteddo das
informacgdes contidas no seu site e no conjunto de servicos objeto desta contratacdo.

3.3 O Sistema Almanaque Plataforma n3ao assume qualquer responsabilidade por qualquer
indisponibilidade gerada pela empresa fornecedora de servicos de conexdo a Internet.

3.4 OSistemaAlmanaquePlataformasereservaodireitodeefetuareventuaismanutencdesem seus
sistemas, visando melhoria na qualidade do servico prestado.

3.5 Os conteudos serdo disponibilizados gradativamente, ao longo do periodo do curso
oferecido pela contratada, de acordo com o tempo necessario a producdao dos conteudos, e
podera variar entre os titulos ofertados conforme a disponibilidade de professores autores e
com prazos estabelecidos pela coordenagdo pedagdgica.

3.6 Oscursos de POS-
GRAD UACAOSéOdiSpOhibi|izadOSEXCLUS|VA|V| ENTEPARAALUNOSJAGRADUADOS.

3.7 Em caso de desisténcia ou rescisdo contratual por parte do aluno contratante
(USUARIO), aplicam-se as seguintes cldusulas:

I) CasoumdosCursosOnline,itensdoobjetodestacontratacgdo,jatenhasidoacessado,ndoha
devolucdo de qualquer valor.

II) Caso nenhum dos Cursos Online, objeto desta contratagao, tenham sido ainda acessados,
serdo devolvidos os valores pagos descontada a taxa de administracdo do sistema, no valor
equivalente a 20% (vinte por cento) do valor integral da taxa de utilizacdo acima citada.

[1I) Casoosdocumentosnaosejamanexadosnoprazodel5diasdamatriculaem curso de pés-
graduacdo,ouainda, o Usuario Contratante ndo possua os documentos obrigatdrios ou ndo seja
GRADUADO, a CONTRATADAreserva-seaodireitodedevolugdo(casoopagamentojatenha
ocorrido)ou cobrancade50%dataxadeutilizagcdodoAVA,tendoemvistagueumavagafoiocupada,
podendo assimretirar obeneficio devaga aumprofissionalem situacao regular, duranteo mesmo
periodo.

IV) Em caso de desisténcia, o aluno enviard, no prazo de 15(quinze dias) ap6s a liberacdo do
primeiro acesso, uma mensagem no setor de MENSAGENS na plataforma, formalizando sua
desisténcia.
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Caso o participante ndo se manifeste formalmente, sua desisténcia ou auséncia ndo sera
considerada.Reforcamosqueoscancelamentosnaoformalizadosnaoterdaodireitoanenhuma
restituicdo de valores.

IV) A devida restituicdo de valores pagos acontecerd em até 30 (trinta) dias apds a solicitacdo
formal.

4) DASCONDICOESGERAIS

4.1 O USUARIO declara que as informagdes descritas no cadastro por ele preenchido sdo
corretas e verdadeiras, responsabilizando-se civil e criminalmente pelo conteido das mesmas.

4.2 O USUARIO devera criar uma senha de acesso ("senha"), sendo exclusivamente responsavel
pela sua confidencialidade e pela adequada utilizagdo e fornecera o seu nome de USUARIO(que
serd o seu identificador para o acesso ao site).

4.3 O USUARIO deverda observar e atender aos Requisitos Técnicos Minimos para acesso as
funcionalidades do site e das aulas. (Informados na Plataforma).

4.4 O usudrio autoriza o envio de mensagens informativas sobre questdes pedagdgicas,
técnicas,cronogramaselancamentoscomerciaiseoutrasinformagdesconsideradasrelevantes pela
CONTRATADA, através de e-mail, telefone e aplicativos de mensagen:s.

5. Apds a conclusdo do(s) curso(s) e solicitagdo de emissdo do(s) certificado(s) o aluno pagaraa
taxa de R$37,90 (treinta e sete reais e noventa centavos), referentes a emissdo de cada
certificado quesolicitar, ja estando incluso o custo de envio do arquivo digital via e-mail e
plataforma e o arquivo fisico via correios.OvalordeR$37,90 (treinta e sete reais e noventa
centavos)éexclusivoparaométododepagamentovia PIXQRcode.DASVEDACOESAO USUARIO

5.1 EvedadoaoUSUARIO:

1. a)utilizarositeedeseussub-dominiosforadascondi¢Besprevistasnestecontrato,oude
modoaafetaroseudesempenhoouquaisquerdeseusrecursos;

2. b) reproduzir, transmitir, veicular, distribuir, remeter ou disseminar material ou informacao
obtida através de acesso ao site e seus sub-dominios;

3. c) apagar ou modificar quaisquer referéncias de autoria,comunicac¢des legais,indicacdes ou
avisos contidos nas informacodes disponibilizadas.

6.DOFORO

6.1. As partes elegem o Foro Central da Comarca de Jodao Pessoa -PB como competente para
dirimirquaisquercontrovérsiasoriundasdopresentecontrato,comexclusdodequalqueroutro, por
mais privilegiado que seja ou venha a ser.

6.2—Antesderealizaropagamentoviasistemadesolicitagdodepagamento,oUSUARIOdeclara  ter
cuidadosamente examinado e incondicionalmente concordado com os termos e condi¢des
constantes do presente contrato, passando a ter direito de acesso ao conteudo do curso
adquirido na plataforma s8 academy, EMSISTEMADEEAD(vialnternet)'nos
estritostermosdestacontratacao. Joao

Pessoa,

Aoacessarplataformadecontetdos,concordocomostermosdoservigoeaceitoplenamenteos termos deste
contrato.
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